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Pour accéder a I'agence en ligne, taper dans la barre d’adresse de votre navigateur (de préférence Google
chrome) I'adresse https://regiesdeseaux.metropoletpm.fr
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1) ETAPE 1:Créer un compte
a) Cliquer sur « M’inscrire » b) Remplir les informations demandées et cliquer sur « Créer »

Création de votre compte en ligne
Une fois votre inscription terminée, pour que nous
puissions vous identifier, il vous sera demandé de saisir

la référence et le montant d'une de vos deux derniéres
factures.
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* Champs obligatoire

Un mél vous sera envoyé par I'adresse noreply-regie-eau@metropoletpm.fr sur votre boite mél.
Il faudra alors cliquer sur le lien indiqué dans ce dernier.

Validation du compte

Votre compte a été correctement créé. Pour pouvoir vous connecter vous devez I'activer soit en utilisant le lien envoyé par mail soit

en saisissant ici le code de validation.

Renvoyer email de validation

ATTENTION : aucun code d’activation ne vous sera envoyé, seul le lien peut valider votre compte.

2) ETAPE 2 : Rattacher votre abonnement

Saisir votre numéro de facture ainsi que son montant puis cliquer sur rattacher.

Accueil » Gestion des abonnements » Attacher un nouvel abonnement & mon compte

Vous devez saisir les références de la derniére facture regue.
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Une fois sur cet écran cliquer sur Facture(s) :

Accueil * Gestion des abonnemenfs * Abonnement o

resmm——r———Jgpg Abonnement

Client: O Informations contractuelles

Référence de I'abonnement :
Date début:
Date prochaine facture :

P 3
gL Point(s) d'installation(s)

Référence Adresse Profil de facturation

Eau Potable sans L]

Date prochaine facture
Assainissement (SF)

Facture(s) Q

derniere le 05/11/2019 Vos coordonnées

montant TTC €
Equipement(s) Q

Compteur :
Type de fluide : Point de comptage eau

Acceder a la synthése compléete

3) ETAPE 3 : Payer votre facture

Vous arrivez alors sur cet écran ou il faudra cliquer sur [9] pour accéder au paiement PAYFIP en ligne.

Accuell * Gestion des abonnements * Abonnement = Factures 1]
1
Rbonnamant a Factures de l'abonneme
Client:
Gjl Factures et prélévements
Factures
Payeur‘ Montant Meontant Montant Restant
’ Référence Date T HTE TVAE TTCE di€ Actions

©) 0332019101683  05/11/2019 A @
régler

Date prochaine facture

derniére le 05/11/2019
montant TTC £

Equipement(s) Q

Compteur :

Type de fluide : Point de complage eau Affichage de '€lément 1 3 6 sur 6 léments — Precedent

Acceder a la synthése compléte , )
£&® Coordonnées de facturation

Vous arrivez sur le site de paiement en ligne PAYFIP, cliquer sur « Payer par carte bancaire » et suivez les différentes
étapes.

ne PAYZ,

La solution de paiement de la Direction Générale des Finances Publiques

> Participer a une enquéte de satisfaction

Informations sur la dette

Reférence de la dette :
Montant :
Adresse électronique :

Choix du mode de paiement
3

I Payer par carte bancaire




